l . DIE-INKASSOEXPERTEN.DE

INKASSO-DIENSTE

RiVa GmbH | Geschéaftsleitung | Josephsplatz 8 | DE 90403 Nirnberg

Schuldner Name
Schuldner Strasse/Nr
Schuldner PLZ/Ort

Nirnberg, den 02.05.23
Geschéftsleitung (PS-e)

INKASSO-ZAHLUNGSAUFFORDERUNG
Unser Aktenzeichen: 01.MUSTER (bitte bei Antwort immer angeben)
Forderung von <Glaubiger> aus Bestellung vom <...>

Schuldner Anrede,

mit obengenannter Bestellung hat unser Auftraggeber bei Ihnen gegen Vorauskasse bestellt.
Obwohl Zahlung geleistet wurde, haben Sie trotz Aufforderung die bestellte Ware nicht geliefert.

Aufgrund des inzwischen verstrichenen Zeitraumes besteht kein Interesse an der Lieferung mehr.
Wir fordern Sie deshalb auf, die geleistete Zahlung unverziglich zurtickzuerstatten.

Das Gesetz sieht hinreichend Méglichkeiten vor, die Anspriiche gegen Sie im zivilrechtlichen
Bereich gerichtlich durchzusetzen. Im Ubrigen kénnte eine strafrechtliche Uberpriifung des
Vorganges angezeigt sein.

Unser Auftraggeber ist jedenfalls entschlossen, alle rechtlich méglichen Mittel einsetzen. Sie
kdnnen sicher sein, dass dies der letzte Schritt ist, eine einvernehmliche Regelung herbeizufiihren.

Wir empfehlen Ihnen deshalb dringend, den am Ende dieses Schreibens errechneten
Gesamtbetrag bis spatestens

13.05.23 eingehend
direkt auf das Konto von <Glaubiger>, <IBAN> zu lberweisen.
Eine letzte Bitte: Seien Sie so fair, und Uberweisen Sie die geringen Kosten, die unser Auftraggeber
fir dieses Schreiben bezahlt hat, auch tatsachlich mit. Bedenken Sie hierbei, dass es auch das

,gute Recht" von unserem Auftraggeber gewesen ware, gleich die obengenannten Schritte
einzuleiten. Die Kosten hierfiir waren wesentlich héher gewesen.

Mit freundlichen GrifBen Forderungsaufstellung
Hauptforderung € 0,00
DIE-INKASSOEXPERTEN.DE Mahnkosten Glaubiger € 0,00
RiVa Projekte + Management GmbH Zinsen x% Uber Basiszinssatz aus Haupt-
N Forderung | Zeit TT.MM.-02.05.23 € 0,00
Inkasso-Dienste Inkassokosten pauschal € 12,60
19% MWSt. aus € 12,60 € 2,40
Philipp Schauer Gesamtforderung per 02.05.23 € 15,00
Geschaftsfuhrer

Als Inkassounternehmen zugelassen durch die Prasidentin des LG Aschaffenburg | Az. 371-AB-361

Die-Inkassoexperten.de | Eine Leistung der RiVa Projekte + Management GmbH | Sitz: Nirnberg

Telefon: 09133-8257385 | Telefax: 09133-6089008 | mail@die-inkassoexperten.de | www.die-inkassoexperten.de

. Hauptniederlassung: Josephsplatz 8 | 90403 Nurnberg | Zweigstelle in 91083 Baiersdorf
J Eingetragen AG Nurnberg unter Zeichen HRB 34369 | Geschaftsfihrer Philipp Schauer | UST-ID DE313580155
Glaubiger-ID: DE9227700002052288 | Qualifizierte Person nach § 12 Abs. 4 RDG: Philipp Schauer

Zahlung leisten Sie ausschlieBlich auf das Konto unseres Auftraggebers — Angaben in dieser Mahnung beachten



