
 

    

RiVa GmbH | Geschäftsleitung | Josephsplatz 8 | DE 90403 Nürnberg

Schuldner Name
Schuldner Strasse/Nr
Schuldner PLZ/Ort

Nürnberg, den 02.05.23
Geschäftsleitung (PS-e)

INKASSO-ZAHLUNGSAUFFORDERUNG
Unser Aktenzeichen: 01.MUSTER (bitte bei Antwort immer angeben)
Forderung von <Gläubiger> aus Bestellung vom <...>  

Schuldner Anrede,

mit obengenannter Bestellung hat unser Auftraggeber  bei Ihnen gegen Vorauskasse bestellt. 
Obwohl Zahlung geleistet wurde, haben Sie trotz mehrfacher Aufforderungen die bestellte Ware 
nicht geliefert. Aufgrund des inzwischen verstrichenen Zeitraumes besteht kein Interesse an der 
Lieferung mehr. Wir fordern Sie deshalb auf, die geleistete Zahlung unverzüglich 
zurückzuerstatten.

Das Gesetz sieht hinreichend Möglichkeiten vor, diese Ansprüche gerichtlich durchzusetzen. Die 
Geduld, die Ihnen unser Auftraggeber bislang entgegengebracht hat, ist zu Ende und er wird alle 
rechtlichen Mittel einsetzen, sich sein Recht zu verschaffen. Der erste Schritt ist hiermit getan. Sie 
können sicher sein, dass das Verfahren weitergeht, bis Sie Ihrer Verpflichtung nachgekommen 
sind.

Wir fordern Sie deshalb auf, den am Ende dieses Schreibens errechneten Gesamtbetrag bis 
spätestens

13.05.23 eingehend

direkt auf das Konto von <Gläubiger>,  <IBAN> zu überweisen. 

Eine letzte Bitte: Seien Sie so fair und überweisen Sie auf jeden Fall die geringen Kosten, die unser
Auftraggeber für dieses Schreiben bezahlt hat (mit). Bedenken Sie hierbei, dass es auch sein 
„gutes Recht“ gewesen wäre, gleich einen Rechtsanwalt zu beauftragen. Die Kosten hierfür wären 
wesentlich höher gewesen.  
In der Hoffnung, dass dieses Schreiben seinen Zweck erfüllt und keine weiteren, für alle Seiten 
unangenehmen Schritte erforderlich sind verbleiben wir

Forderungsaufstellung

Hauptforderung € 0,00
Mahnkosten Gläubiger € 0,00
Zinsen x% über Basiszinssatz aus Haupt-
Forderung | Zeit TT.MM.-02.05.23 € 0,00
Inkassokosten pauschal € 12,60
19% MWSt. aus € 12,60 € 2,40
Gesamtforderung per 02.05.23 € 15,00

Als Inkassounternehmen zugelassen durch die Präsidentin des LG Aschaffenburg | Az. 371-AB-361

mit freundlichen Grüßen

DIE-INKASSOEXPERTEN.DE
RiVa  Projekte + Management  GmbH
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Philipp Schauer
Geschäftsführer


